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党的十八大以来，江苏通过激发居民消费潜力，培育新的消费增长点，消费需求平稳增长，消费结构

持续升级，消费拉动经济作用明显增强。2013 年至 2018 年，消费对江苏经济增长的贡献率从 50.4%提升到

65.8%，提升了 15.4 个百分点，并连续六年成为经济增长的第一引擎和重要支撑。

省委书记娄勤俭强调，要充分发挥消费对经济增长的基础性作用，加快完善促进消费的体制机制，从

供需两端发力促进消费增长，把居民的消费潜力充分激发出来。为此，要着力激发市场活力，释放消费潜

力，不断增强消费对经济发展的基础性作用。

准确把握激发市场活力的主攻方向

紧扣我国社会主要矛盾变化实际，按照高质量发展要求，以供给侧结构性改革为主线，以完善消费升

级体制机制为突破口，不断激发市场活力，使消费生产循环更加顺畅、消费结构明显优化、消费环境更加

安全放心。

从需求侧看，坚持消费引领，倡导消费者优先。习近平总书记强调，要不断满足人民日益增长的美好

生活需要，使人民获得感、幸福感、安全感更加充实、更有保障、更可持续。这就要求必须把消费者权益

放在第一位，加大消费者合法权益保护力度，实现消费者自主消费、自由选择。同时，要有的放矢、分类

施策，持续提升吃穿用住行等传统消费，大力培育旅游、体育、文化等新兴消费，不断激发潜在消费需求。

从供给侧看，坚持市场主导，实现生产者平等。要更好发挥市场和政府“两只手”的作用，培育更加

成熟的消费细分市场，努力增加高品质的产品和服务供给。一方面，突出企业主体地位，引导企业以市场

需求为导向推动技术创新、产品创新和模式创新，激发企业培育品牌的内生动力。另一方面，更好发挥政

府作用，清理废除妨碍统一市场和公平竞争的各种规定和做法，营造有利于各类所有制企业公平竞争的市

场环境。

从可持续看，坚持绿色发展，培育新消费文化。省委书记娄勤俭在省委十三届六次全会上要求：以极

大的定力推动生态优先、绿色发展。要加快树立绿色生产和消费的政策导向，建立健全绿色低碳循环发展

的经济体系。一方面，提高全社会绿色消费意识，鼓励节约适度、绿色低碳、文明健康的现代生产消费方

式，力戒奢侈浪费型消费和不合理消费，推进可持续消费；另一方面，大力推广绿色消费产品，推动社会

绿色低碳循环发展，营造绿色消费良好社会环境。

从包容度看，坚持审慎监管，推动新消费成长。随着互联网、大数据、人工智能和实体经济深度融合，

消费新产品新业态快速兴起，为消费者提供更多便利实惠的新服务。因此，要坚持包容审慎有效监管，加

强消费产品和服务标准体系建设，强化信用在消费领域的激励约束作用；构建企业自治、行业自律、社会

监督和政府监管相结合的共治机制，有力有序有效推出更多满足群众个性化、多样化需求的消费新业态新

模式，让人民群众生活更加美好。

着力完善释放消费潜力的政策体系



2019 年省政府工作报告明确：积极培育新的消费热点。推动高质量发展、创造高品质生活，须顺应消

费转型升级新趋势，依靠改革创新破除促进消费的体制机制障碍，进一步完善消费政策体系，更好满足居

民消费升级需求。

不断改善居民消费能力和预期，让消费者“能消费”。实施就业优先战略和积极就业政策，落实增加

居民收入的税收优惠政策，着力提高相对低收入群体的收入。进一步完善有利于促进居民消费的财税支持

措施，着力提升金融服务质量和效益，加快消费信贷管理模式和产品创新，强化对重点消费领域的支持。

完善有利于提高居民消费能力的收入分配制度，集中力量、集中资源落实好“富民增收 33 条”政策措施，

千方百计加快富民增收步伐；完善企业工资分配宏观指导制度，推进实施重点群体增收激励计划，拓宽居

民劳动收入和财产性收入渠道，不断提升居民消费能力。

积极构建成熟的消费细分市场，让消费者“愿消费”。立足日常实物消费和服务消费升级方向，构建

更加成熟的消费细分市场。鼓励吃穿用住行等消费升级，加强引导，强化监督，确保市场主体提供安全放

心的消费品。推进服务消费提质扩容，支持乡村旅游公路和停车设施建设，扩大文化旅游消费试点，完善

体育赛事服务管理办法。加大普惠性幼儿园和托幼机构建设，支持社会力量提供多层次多样化的医疗健康

服务，健全和完善多层次养老服务体系，开展家政服务标准化试点示范建设。努力实现基本消费经济、实

惠、安全，中高端消费市场不断培育壮大，形成若干发展势头良好、带动力强的消费新增长点。

着力营造安全放心的消费环境，让消费者“敢消费”。适应消费日渐升级的变化趋势，建立健全层次

高、覆盖广、约束强的质量标准和后评价体系，切实营造良好的消费环境。实施标准化战略，推动产品和

服务消费后评价体系建设，完善全过程产品和服务安全防范机制，建立健全消费环境监测评价体系。强化

消费领域企业和个人信用体系建设，加强消费领域信用信息采集，完善守信激励和失信惩戒机制，加大对

销售假冒伪劣产品行为打击力度。提高消费者主体意识和维权能力，健全消费者权益保护协作机制，深入

推进消费环境建设与放心消费创建工作，净化消费环境。利用各级各类媒体加强舆论宣传，及时向社会传

递消费发展信息、增强社会信心，有效引导社会预期。

不断增强消费促进发展的基础作用

当前，国内外形势错综复杂，必须贯彻新发展理念，准确把握消费工作的重点方向和重点领域，实现

重点突破和重点提升，不断增强消费在经济平稳运行中的基础性作用。

积极营造消费热点。在“新”字上下功夫，培育消费新热点，为消费者提供多样的消费体验。促进以

消费新热点、新模式、新业态为主要内容的消费升级，不断满足居民个性化、时尚化、品牌化消费需求。

以各大商场超市、汽车商家、餐饮企业为载体，利用节庆促销、旅游促销等多种形式，开展丰富多样的促

销活动。同时，加强商业综合体招商管理，严把商户进驻关，尽量选取发展前景较好的限上企业入驻，从

而真实准确反映消费品市场态势。加快发展平台经济，实施互联网平台经济“百千万”工程，推动大平台、

大市场、大流通融合发展。加快实体经济与互联网平台嫁接，鼓励建设一批综合类、商品销售类、消费服

务类电商平台。

加快提升服务消费。围绕文化、旅游、体育、健康、养老、家政、教育培训等服务消费，加快培育消

费细分市场。适应居民分层次多样性消费需求，积极培育时尚消费、品质消费、网络消费、智能消费、健

康消费等消费新热点和新增长点。促进养老服务消费，按照市场化、品牌化、项目化方式，培育一批养老

服务综合体和创新企业，推动养老服务业产业规模壮大、水平提升；开展普惠养老城企联动专项行动，通

过财政资金支持，引导社会资本投入，降低社会养老机构成本，扩大普惠养老床位有效供给。扩大家政服



务消费，落实国家促进家政服务业提质扩容政策，研究制定省级层面落实措施；开展家政服务培训提升行

动、诚信建设行动，让老百姓放心舒心地消费。

着力促进消费升级。在汽车消费方面，有序推动老旧汽车报废更新，繁荣二手车市场，创新汽车消费

信贷产品，提供多样化汽车消费金融产品，加快新能源汽车的推广和相关配套基础设施建设。在家电消费

方面，促进家电更新换代，推动高质量新品销售，鼓励有条件的地区对产业链条长、带动系数大、节能减

排协同效应明显的新型绿色、智能家电产品销售给予适当补贴。在信息消费方面，推进智能终端产品研发，

扩大信息消费升级，促进新型信息消费终端普及，加快制定智慧信息领域关键技术标准，提升综合集成服

务能力。在物流发展方面，落实国家关于物流降本增效系列政策措施，高质量规划“十四五”物流业发展，

指导南京、徐州等 6个城市扎实有序推进国家物流枢纽建设。


